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CONSELHO DO DIPLOMA BERTHA LUTZ - CDBL
(Resolucao do Senado Federal n° 2, de 2001)

Conselho atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DO DIPLOMA JOSE ERMIRIO DE MORAES - DJEM
(Resolugao do Senado Federal n° 35, de 2009)

Numero de membros: 7 titulares
Composicao inicial do Conselho do Diploma José Ermirio de Moraes, e alteragoes
PRESIDENTE: Senador Marcos Rogério (DEM / RO)

Em: 28/05/2019

MEMBROS:

DEM

Marcos Rogério (RO)

PP

Esperidido Amin (SC)

PODEMOS

Eduardo Girao (CE)

PSB

Veneziano Vital do Régo (PB)

PT

Paulo Rocha (PA)

PR

Wellington Fagundes (MT)

PSD

Otto Alencar (BA)

Historico das alteragées na composi¢do do Conselho do do Diploma José Ermirio de Moraes
1. Designado para ocupar a vaga através do Of. n° 00108/2019-GLPSD, em substituicdo ao Senador Otto Alencar (DSF n° 77 de 20/05/2019,
p. 120).

Composicao final do Conselho do Diploma José Ermirio de Moraes
PRESIDENTE: Senador Marcos Rogério (DEM / RO)

Em: 02/07/2019

MEMBROS:

DEM

Marcos Rogério (RO)

PP

Esperidido Amin (SC)

PODEMOS

Eduardo Girédo (CE)

PSB

Veneziano Vital do Régo (PB)

PT

Paulo Rocha (PA)

PR

Wellington Fagundes (MT)

PSD

Angelo Coronel (BA)




Mapa de publicagao das atas de reuniées do Conselho e sessao do Senado Federal

Reunia R Data e Publicacdo
euniao esumo Hora N° Data Pagina
Escolha das 8 (oito) personalidades que serdo agraciadas em
1 sua 8% EdigZo. 05/06/2019
Agraciados: Carlos Fernando de Carvalho, Genésio Moises, 15h00 83?230':19 07/06/2019 738
Jodo Gongalvez Filho, Jocélio Costa Barbosa, Josué Christiano
Gomes da Silva, Saejoo Chang, Benjamin Steinbruch.
Sesséo Especial realizada no Plenéario do Senado Federal, as DSF
11h, destinada a premiar anualmente empresas e empresarios 02/017(%019 9812019 103/07/2019 1a20
de destaque no setor industrial.
Foram agraciadas: Carlos Fernando de Carvalho, Genésio
Moises, Jodo Gongalvez Filho, Jocélio Costa Barbosa, Josué
Christiano Gomes da Silva, Saejoo Chang, Benjamin Steinbruch.

Para mais informagoes, acesse a pagina do Conselho em:

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/conselhos/-/conselho/djem




CONSELHO DA COMENDA DE DIREITOS HUMANOS DOM HELDER CAMARA - CDHC
(Resolugao do Senado Federal n° 14, de 2010)

Numero de membros: 7 titulares

Composicdao do Conselho da Comenda de Direitos Humanos Dom Hélder Camara
PRESIDENTE: Senador Chico Rodrigues (DEM / RR)

Em: 11/12/2019

MEMBROS:

DEM

Chico Rodrigues (RR)

PP

Mailza Gomes (AC)

PODEMOS

Eduardo Girédo (CE)

CIDADANIA

Alessandro Vieira (SE)

PSL

Soraya Thronicke (MS)

PROS

Zenaide Maia (RN)

PSD

Nelsinho Trad (MS)

Mapa de publicagao das atas de reuniées do Conselho e sessao do Senado Federal

Reuniao

Resumo

Data e
Hora

Publicagéo

NO

Data

Pagina

1a

Escolha das 8 (oito) personalidades que serdo agraciadas em
sua 82 Edicao.

Agraciados: Aleixo Paraguassu Netto, Comunidade Nova
Alianga, Damares Regina Alves, Frei Hans, Irma Silvia Vecellio
Sai, Marcos Dionisio Medeiros Caldas (in memoriam), Rosa
Geane, Rede Feminina de Combate ao Cancér.

05/11/2019
16h00

DSF
176/2019

13/11/2019

425

Sesséo Especial realizada no Plenéario do Senado Federal, as
11h, destinada a premiar, anualmente, personalidades que
tenham oferecido contribuigdo relevante a defesa dos direitos
humanos no Brasil.

Foram agraciadas: Aleixo Paraguassu Netto, Comunidade Nova
Alianca, Damares Regina Alves, Frei Hans, Irma Silvia Vecellio
Sai, Marcos Dionisio Medeiros Caldas (in memoriam), Rosa
Geane, Rede Feminina de Combate ao Cancér.

11/12/2019
11h

DSF
193/2019

12/12/2019

1a46

Para mais informagodes, acesse a pagina do Conselho em:

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/conselhos/-/conselho/cdhc




CONSELHO DO PROJETO JOVEM SENADOR - PJS

(Resolugao do Senado Federal n° 42, de 2010, regulamentada pelo Ato da Comisséo Diretora n® 07, de 2011)

Conselho atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DA COMENDA DORINA GOUVEA NOWILL - CDGN

(Resolugao do Senado Federal n° 34, de 2013)

Numero de membros: 7 titulares

Composicao do Conselho da Comenda Dorina Gouvéa Nowill
PRESIDENTE: Senadora Daniella Ribeiro (PP / PB)

Em: 03/12/2019

MEMBROS:

PP

Daniella Ribeiro (PB)

PSDB

Mara Gabrilli (SP)

PODEMOS

Romario (RJ)

REDE

Flavio Arns (PR)

DEM

Marcos Rogério (RO)

PROS

Zenaide Maia (RN)

PSD

Arolde de Oliveira (RJ)

Mapa de publicagao das atas de reuniées do Conselho e sessao do Senado Federal

Reuniao

Resumo

Data e
Hora

Publicagéo

NO

Data

Pagina

12

Reunido para a escolha das 10 (dez) personalidades que serdo
agraciadas em sua 32 Edigao.

Agraciados: Instituto dos Cegos de Campina Grande,
Associagdo Brasileira Beneficente, Rosalina Lopes Franciscao,
Ulisses de Araujo, lzabel Maria Madeira de Loureiro Maior,
Ricardo Tadeu Marques da Fonseca, Hospital Santa Marcelina
de Rondénia, Marcos Antbnio Teixeira, Sdnia Regina Diamante
Teixeira de Sousa, Sociedade Professor Heitor Carrilho.

06/11/2019
17h00

DSF
176/2019

13/11/2019

429

Sessdo Especial realizada no Plenario do Senado Federal, as
11h, destinada a premiar, anualmente, personalidades que
tenham oferecido contribuigcdo relevante a defesa das pessoas
com deficiéncia no Brasil.

Foram agraciadas: Instituto dos Cegos de Campina Grande,
Associagao Brasileira Beneficente, Rosalina Lopes Franciscéo,
Ulisses de Araujo, lzabel Maria Madeira de Loureiro Maior,
Ricardo Tadeu Marques da Fonseca, Hospital Santa Marcelina
de Rondonia, Marcos Antbnio Teixeira, Sonia Regina Diamante
Teixeira de Sousa, Sociedade Professor Heitor Carrilho.

03/12/2019
11h

DSF
187/2019

03/12/2019

1a28

Para mais informagoes, acesse a pagina do Conselho em:

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/conselhos/-/conselho/cdgn




CONSELHO DA COMENDA ZILDA ARNS - CZA
(Resolugao do Senado Federal n° 21, de 2017)

Numero de membros: 7 titulares

Composicao do Conselho da Comenda Zilda Arns

PRESIDENTE: Senador Veneziano Vital do Régo (PSB / PB)

Em: 10/12/2019

MEMBROS:

PSB

Veneziano Vital do Régo (PB)

PSDB

Antonio Anastasia (MG)

PODEMOS

Styvenson Valentim (RN)

PP

Esperidido Amin (SC)

PL

Wellington Fagundes (MT)

PT

Paulo Paim (RS)

PSD

Nelsinho Trad (MS)

Mapa de publicagao das atas de reuniées do Conselho e sessao do Senado Federal

Reuniao

Resumo

Data e
Hora

Publicagéo

NO

Data

Pagina

12

Reunido para a escolha das 11 (onze) personalidades que serdo
agraciadas em sua 12 Edigao.

Agraciados: Catedral de Campina Grande, Associagdo de
Diabetes Infantil, Evanguelia Kotzias Atherino dos Santos, Tania
Mara Garib,

Miguel Anténio Orlandi, Nucleo de Amparo ao Menor, José
Antdnio Borges Pereira, Hospital Pequeno Principe, Alice
Thimel Kuerten, Casa Azul, Divaldo Pereira Franco.

06/11/2019
15h00

DSF
176/2019

13/11/2019

433

Sessdo Especial realizada no Plenario do Senado Federal, as
11h, destinada a premiar, anualmente, pessoas ou
instituicdes, que desenvolvam, no Brasil, agbes e atividades
destinadas a protecéo da crianga e do adolescente.

Foram agraciadas: Catedral de Campina Grande, Associacao de|
Diabetes Infantil, Evanguelia Kotzias Atherino dos Santos, Tania
Mara Garib, Miguel Anténio Orlandi, Nucleo de Amparo ao
Menor, José Antdnio Borges Pereira, Hospital Pequeno Principe,

Alice Thimel Kuerten, Casa Azul, Divaldo Pereira Franco.

10/12/2019
11h

Para mais informagdes acesse a pagina do Conselho em:

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/conselhos/-/conselho/cza




CONSELHO DO PREMIO JORNALISTA ROBERTO MARINHO DE MERITO JORNALISTICO - PJRM
(Resolugao do Senado Federal n° 08, de 2009)

Conselho atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DA COMENDA SENADOR ABDIAS NASCIMENTO - CSAN
(Resolugao do Senado Federal n° 47, de 2013)

Conselho atualmente aguardando designagéo

COMENDA DE INCENTIVO A CULTURA LUiS DA CAMARA CASCUDO - CICLCC
(Resolugao do Senado Federal n® 7, de 2018)

Colegiado atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DO PREMIO SENADO FEDERAL DE HISTORIA DO BRASIL - PSFHB
(Resolugao do Senado Federal n°® 36, de 2008)

Colegiado atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DO PREMIO MERITO AMBIENTAL - PMA
(Resolugao do Senado Federal n° 15, de 2012)

Colegiado atualmente aguardando designagéo

CONSELHO DA COMENDA DO MERITO ESPORTIVO - CME
(Resolucao do Senado Federal n° 8, de 2015)

Colegiado atualmente aguardando designagao

CONSELHO DO PREMIO JOVEM EMPREENDEDOR - PJE
(Resolugao do Senado Federal n° 31, de 2016)

Colegiado atualmente aguardando designagao



COMENDA NISE MAGALHAES DA SILVEIRA - CNMS
(Resolucao do Senado Federal n°® 43, de 2016)

Colegiado atualmente aguardando designagao

COMENDA DE MERITO FUTEBOLISTICO ASSOCIAGAO CHAPECOENSE DE FUTEBOL - CMFC
(Resolucao do Senado Federal n°® 27, de 2017)

Colegiado atualmente aguardando designagao



CORREGEDORIA PARLAMENTAR - CORREG

(Resolugado do Senado Federal n® 17, de 1993)

Composigao inicial da Corregedoria Parlamentar em 2019
CORREGEDOR: Senador Roberto Rocha - PSDB /MA
CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

Composic¢ao final da Corregedoria Parlamentar em 2019
CORREGEDOR: Senador Roberto Rocha - PSDB /MA
CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

CORREGEDOR SUBSTITUTO: (VAGO)

Histérico de alteragdes na composig¢ao da Corregedoria Parlamentar em 2019

e Fim do mandato do Senador Roberto Rocha em 17/06/2019.
e Eleicao do Senador Roberto Rocha para novo mandato na Sessédo do Senado Federal de 18/09/2019.



CONSELHO DE ETICA E DECORO PARLAMENTAR - CEDP
(Resolugao do Senado Federal n° 20, de 1993)

Numero de membros: 15 titulares e 15 suplentes
PRESIDENTE: Senador Jayme Campos (DEM)

VICE-PRESIDENTE: Senador Veneziano Vital do Régo (PSB)

122 Eleigéo Geral: 25/09/2019

Composigao inicial do Conselho de Etica e Decoro Parlamentar

Corregedor do Senado (art. 25 da Resolucao n° 20/93)
VAGO |
Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica (PT, PROS)
VAGO VAGO
VAGO VAGO
Bloco Parlamentar PSDB/PSL (PSDB, PSL)
VAGO VAGO
VAGO VAGO
Bloco Parlamentar Senado Independente (PATRIOTA, REDE, PDT, CIDADANIA, PSB)
VAGO VAGO
VAGO VAGO
Bloco Parlamentar Unidos pelo Brasil (MDB, REPUBLICANOS, PP)
VAGO VAGO
VAGO VAGO
VAGO VAGO
VAGO VAGO
Bloco Parlamentar Vanguarda (DEM, PL, PSC)
VAGO VAGO
VAGO VAGO
PODEMOS
VAGO | VAGO
PSD

VAGO VAGO
VAGO VAGO

Composigao final do Conselho de Etica e Decoro Parlamentar

Corregedor do Senado (art. 25 da Resolucao n° 20/93)

Roberto Rocha (PSDB)

Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica (PT, PROS)

Jaques Wagner (PT)

1. Rogério Carvalho (PT)

Telmario Mota (PROS)

2. Zenaide Maia (PROS)

Bloco Parlamentar PSDB/PSL (PSDB, PSL)

Izalci Lucas (PSDB)

1. VAGO

Major Olimpio (PSL)

2. VAGO

Bloco Parlamentar Senado Independente

PATRIOTA, REDE, PDT, CIDADANIA, PSB)

Veneziano Vital do Régo (PSB)

1. Randolfe Rodrigues (REDE)

Weverton (PDT)

2. Fabiano Contarato (REDE)

Bloco Parlamentar Unidos pelo Brasil (MDB, REPUBLICANOS, PP)

Ciro Nogueira (PP)

1. Vanderlan Cardoso (PP)

Eduardo Gomes (MDB)

2. VAGO




Marcelo Castro (MDB) 3. VAGO
VAGO 4. VAGO

Bloco Parlamentar Vanguarda (DEM, PL, PSC)
Jayme Campos (DEM) 1. VAGO
Chico Rodrigues (DEM) 2. VAGO

PODEMOS
Marcos do Val (PODEMOS) | 1. Eduardo Girdo (PODEMOS)
PSD

Otto Alencar (PSD) 1. Lucas Barreto
Angelo Coronel (PSD) 2. Nelsinho Trad (PSD)

Histérico das alteragées na composigdo do Conselho de Etica e Decoro Parlamentar em 2019

o 122 Eleicao Geral: 25/09/2019 )
¢ Renuncia do Senador Confucio Moura a vaga no Conselho de Etica e Decoro Parlamentar, de acordo com
o Memorando - MEMO n° 48/2019 - GSMOURA, data: 25/09/2019.

Matérias autuadas no Conselho de Etica e Decoro Parlamentar no ano de 2018

Matéria: PCE 1/2019

Ementa: Requer a abertura de procedimento disciplinar (Representacdo) em face do Senador Jorge Kajuru, com
base no art. 22 c/c art. 5° da Resolugao do Senado 20/1993 e nos arts. 23 e 25 do Regimento Interno do Senado
Federal.

Autor: Senador Vanderlan Cardoso

Data: 21/05/2019

Matéria: PCE 2/2019

Ementa: Requer a abertura de procedimento disciplinar (Denuncia) em face do Senador Jorge Kajuru, com base
no art. 5° da Resolugao do Senado 20/1993 e no art. 55 da Constituicao Federal.

Autor: Partido da Social Democracia Brasileira - PSDB

Data: 07/06/2019

Matéria: PCE 3/2019

Ementa: Requer a abertura de procedimento disciplinar (Representagao) em face do Senador Telmario Mota, com
base no art. 5° da Resolugao do Senado 20/1993 e no art. 55 da Constituicdo Federal.

Autor: Romero Juca

Data: 24/09/2019

Matéria: PCE 4/2019

Ementa: Requer a abertura de procedimento disciplinar (Representagdo) em face do Senador Jorge Kajuru, com
base no art. 22 da Resolugdo do Senado 20/1993.

Autor: Senador Vanderlan Cardoso

Data: 26/09/2019

Matéria: PCE 5/2019

Ementa: Requer a abertura de procedimento disciplinar (Representagao) em face do Senador Cid Gomes, com
base no art. 17 da Resolugao do Senado 20/1993 e no art. 55 da Constituicao Federal.

Autor: Deputado Arthur Lira

Data: 02/10/2019



Mapa de publicagdo das Atas de reuniées do Conselho de Etica e Decoro Parlamentar realizadas em 2019

Publicagdao no DSF

Reuniao Resumo Data e hora —
Paginas Data

Instalagdo do Conselho de Etica e eleicdo| 25/09/2019

a
! de presidente e vice-presidente. 9h




PROCURADORIA PARLAMENTAR - PROPAR

(Resolugao do Senado Federal n° 40, de 1995)

Composic¢ao da Procuradoria Parlamentar em 2019

VAGO



Relatorio de Gestao

Ouvidoria - OUVIDSF




Fundamentos da

Ouvidoria

Regulamentada pelo Ato da Comissdo Diretora n2 05/2005 e implantada pelo Ato da Mesa
Senado Federal n2 1 de 16 de junho de 2011, esta Ouvidoria é o elo entre a sociedade e 0
Insitituicao.

O cargo de Ouvidor-Geral é exercido por um(a) senador(a) escolhido(a) pela Presidéncia
do Senado Federal.

4 Y 04 )

Objetivos: Missao:

Receber e registrar as Ser um canal aberto e direto
manifestacdes a respeito do de comunicacao da
Senado, dos senadores e do populagdo com o Senado

Congresso Nacional, Federal, e estimular a
encaminhar as mensagens participacao do cidadao no
aos destinatarios, conforme processo de aprimoramento
sua pertinéncia: e prestar legislativos e administrativos

informacdes aos cidadaos da Casa.

\_ 1\ v

4 N\ )

_— Valores:
Visao: o o
{re3o dinami Transparéncia, publicidade,
f.Sgr um o;gao mafmlAco, ) eficiéncia, celeridade,
eficiente, eficaz e re eJenua respeito ao cidadao e a todos
na re_pre;entag;ag dos aqueles que utilizem os
anselos da sociedade. servicos da Ouvidoria.

\_ ¥\ /




Canais de

Acesso

CANAIS DE ACESSO A OUVIDORIA

A Portal do Senado
Formularios disponiveis no portal da Ouvidoria e do Fale com o Senado

Telefone
0800 612211 — ligagbes de telefones fixos e celulares

Presencial e Via Postal

Endereco: Senado Federal, Via N2
= CEP 70165-900 Brasilia-DF




Linha do Tempo da
Ouvidoria

Ato da Mesa do
Senado Federal
que regulamenta
acriagao da
Quvidoria

Ouvidoria é

oficlalmente
instalada, ganha

NovVo espaco &
trés funcionfrios

Asslnado o Acordo
de Cooperagao entre as
Ouvidorias do Legialative
Federal para Intercambilo

de informagoes

Comecga o processo
de integracao com
outros canais
de comunicagao
do Senado

Ato da Mesa promove
raclonalizagac adminis-

Quvidoria implanta nova
trativa. O Alo Senado

& Iintegrado & Ouvidoria
& passa a receber
e fiitrar as manifestagoes

metodologia de gestao
unificada. Mensagens
dos cidadaos passam
a ter tratamento Unico

o mais qualificado

Ato dos presidentes do
Senado e da Camara para
instituigdo da Rede de
Ouvidoria do Legislativo
e o Mapeamento da Rede
de Quvidoria.

Implantag3o do
sistema Conecte




Ouvidoria em

Movimento

Atuacoes em 2019

Com o objetivo de fomentar a participagdao popular, promover o
controle social e aprimorar o trabalho das Ouvidorias do
Legislativo, durante o ano de 2019, a Ouvidoria do Senado
Federal promoveu e participou de diversas agdes, como:

v" XXXl Encontro da ABEL Associacdo Brasileira das Escolas
do Legislativo e de contas — ABEL em Campo Grande MS;

v' Webinar Ouvidoria Inova 2019. Auditério do
Interlegis/Brasilia/DF;

v' Assinatura do Termo de Cooperacdo entre o Senado
Federal e Conselho Nacional dos Ouvidores do Ministério
Publico dos Estados e da Unido — CNOMP;

v’ Encontro Nacional dos Ouvidores do Ministério Publico —
Por uma Ouvidoria de Resultados em Brasilia/DF;

v' Semindrios Regionais de Ouvidoria em Olinda/PE;

v" Reunido da Rede de Ouvidorias, Assembleia Legislativa de A Ouvidoria atua no dislogo
Recife/PE; entre o cidad3o e a

v/ 132 Seminario Nacional Ouvidores & Ouvidorias e 59 Administragao Publica, de
Semindrio Internacional Ouvidores, Defensores Del Pueblo modo que as manifestacoes
& Ombudsman — Integridade, Compliance e Governanca no decorrentes do exercicio da

cidadania produzam melhorias
nos servigos publicos
prestados.

mundo contemporaneo — Rio de Janeiro/RJ;

v' Ac¢do para Mapeamento e Integracdo de Ouvidorias do
Legislativo na esfera estadual — Brasilia/DF;

v" XXIll Conferéncia Nacional dos Legisladores e Legislativos
Estaduais (CNLE), promovida pela UNALE — Unido Nacional
dos Legisladores e Legislativos Estaduais — Salvador/BA;

v' Projeto de pesquisas, debates e audiéncias sobre: A
influéncia das midias digitais sobre a sociedade brasileira;

v’ Ato de instituicdo da Rede nacional de Ouvidorias
Legislativas e

v" Oficina de Ouvidoria Cidadd no 112 EnGITEC — Inovacgdo
além da Teconologia, Instituto Serzadello Corréa-TCU -
Brasilia/DF.



Ouvidoria em

numeros

De 12 de janeiro a 31 de dezembro de 2019, foram recebidas 82.699 ligagdes por meio do
0800 da Ouvidoria e tratadas no primeiro nivel.

LigacOes telefénicas recebidas no 0800 da Ouvidoria - 2019

7.751 8.111 7.592 7.85

6583 7.025
6.219 6.319 6.167
I I | I I I |
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
No mesmo periodo foram registradas 30.619 manifestacdes, tratadas em segundo nivel,

apos pesquisas ou consultas a outras dreas do Senado e respondidas pela equipe do pds-
atendimento.

3 8111

Manifestagoes classificadas por més - 2019
3.889

3.056

2.770 2.833
2.586 2532 2.738 2.625

2.310
1911 2.033
I 1.336
MAR ABR MAI JUN JuL AGO

JAN FEV SET ouTt NOV DEZ




Ouvidoria em

numeros

Em relagdao as menifesta¢des registradas, a distirbuicao por regiao e por estado sao:

2.297

16.634

6.855

26.945




Ouvidoria em

numeros
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Ouvidoria em

numeros

Em relagdao as manifestagdes registradas, os assuntos mais abordados sao:

Manifestacoes classificadas por assunto — 2019

Reforma Previdencidria Sepuridade social & previdéncia

Direito Fenal & processual penal
Adminsivrag3o pdblica

3.002

Postura parlamentar

Regimentos

Posse e porte de armas Impeachment

Toda manifestagao registrada na Ouvidoria recebe uma classificagdo por tipo de
abordagem. Solicitacdo é a abordagem mais frequente, conforme grafico abaixo:

Manifestacdes classificadas por tipo de abordagem - 2019

Dendncia | 103
Recamacio [l 1.126
Elogio [ 1.636
Sugestdo M 1.800
Critica [ 2.506
Nio Identificado [ 3.722
Comentario [ 5.022
Solicitacdo [N 37.303




Ouvidoria em

numeros

Na Ouvidoria, o perfil dos usuarios é estimado por meio das informagdes de género,
escolaridade e faixa etdria. Para os cidadaos que receberam o atendimento no Call Center
e nao concordaram em efetuar o cadastro, os dados de perfil ndao sao informados.

ManifestacOes classificadas por escolaridade - 2019

0,3%

28,3%

® Ensino Fundamental ® Ensino Médio Ensino Superior

Pds-graduacdo = Nao Alfabetizado = Mo Informado

21.730
rﬁ1 36.256
d 9272
F 3

Néo informado

ManifestagOes classificadas por faixa etaria - 2019

85,2%
75,5%

59,3%
37,8%

15,7%

2,9% l 3,3%
- [ ]

Até 19anos De20a29 De30a39 Ded40a49 De50a59 Maisde59 Ndo
anos anos anos anos anos Informado




Mapeamento de

Ouvidorias do Legislativo Assembleias

No Brasil, temos 27 assembleias (uma para cada unidade federativa e o Distrito Federal).
Com o objetivo de mapear a rede de ouvidorias do Poder Legislativo, a Ouvidoria do Senado
Federal contatou todas as assembleias para colheita de informagdes. Seguem, abaixo,
ilustragdes para principais respostas.

A Assembleia possui Quvidor?

= Nio =Sim

Quais os meios disponiveis para que a populagdo entre em contato
com a Ouvidoria?
29%
24% 23%
19%

4%

Telefone E-mail Site Presendal Redes Sodais

A Ouvidoria esta regulamentada?

4

21

= Sim Ndo Ndo sabe informar




Mapeamento de

Ouvidorias do Legislativo Camaras Legislativas

Em relagdo as camaras legislativas, o Brasil possui 5.570 undades e de acordo com o
mapeametno temos as seguintes informacoes:

Numero de Camaras por regido
466
1191
1795
1668
450
= Centro-Oeste = Nordeste = Norte = Sudeste = Sul

Formas de contato das Ouvidorias das CiAmaras

Radio [N 2%
Redes Sociais  [NGNNEGGGNN oo
Email I 19%
presencial [ 2324
sice | 2325
Telefone I 249

Assuntos mais abordados

16%
11% 11%
10%
8%
7%
5%
I 3% 3% 3%

Nenhum  Projetos de lei Leis Saude N30 houve Educagio Infraestrutura Abastec.de  Adm.em lluminag o
assunto demanda sgua geral pblica
especifico




Parcerias da

Ouvidoria

A parceria da Ouvidoria com o e-Cidadania tem se mostrado fundamental para atingir
uma parcela da populacao que deseja participar dos eventos interativos e que ndo tem
acesso a internet, por isso liga para a Ouvidoria para enviar suas opinioes.

Em 2019, foram registrados na Ouvidoria 1.582 comentarios para audiéncias publicas e

184 ideias legislativas, todos cadastrados no portal e-Cidadania, conforme grafico
demonstrativo:

Audiéncias Publicas Interativas - Portal e-Cidadania

388

141
72
M7 56

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set QOut

Nov Dez

Sugestdes Legislativas - Portal e-Cidadania

10

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set QOut Nov Dez




Parcerias da

Ouvidoria

A Lei de Acesso a Informagao — LAI, sancionada em 18 de novembro de 2011, constitui um
marco para a democratizagdo da informagao publica no Brasil.

Em 2019, a Ouvidoria recebeu 1.077 pedidos de informagao baseados na LAI, que foram
encaminhados ao Servico de Informacao ao Cidadao — SICLAL.

Lei de Acesso a Informacgdo - LAI

123

101
100 99 94
85 87

64
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Palavra do

Ouvidor

Senador
Marcio Bittar

Atualmente, ocupa a func¢ao de ouvidori-Geral, no Senado
Federal, o senador Marcio Bittar, nascido em Franca/SP, em
28 de junho de 1963. E um politico "liberal conservador”,
com atuagao no Acre.

Sua trajetoéria:
v" Em 1994 cumpriu mandato de deputado estadual;
v" Em 1998 foi eleito deputado federal;
v' Em 2010 conquistou seu segundo mandato de
deputado federal;
v" Em 2018 se elegeu como senador pelo MDB.
v" No Senado Federal, ocupa os cargos de:
o Ouvidor-Geral;
o Vice-Lider do Governo no Congresso
Nacional;
o Representante do Parlamento no Mercosul;
v" Como titular, € membro da:
o Comissdo de Educagao Cultura e Esporte — CE;
o Comissdao de Relagdes Exteriores e Defesa
Nacional — CRE;
o Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito —
Fake News - CPMI das Fake News; entre
outras.

O senador tem demonstrado sua preocupag¢ao em defender
que o papel da Ouvidoria da Casa seja o de, entre outros,
“[...]garantir informag¢des ao cidaddo. Transparéncia e
informagdao s3ao fundamentais na democracia. Ao
estabelecer e divulgar padrdes de qualidade, os 6rgdos se
comprometem com a exceléncia do atendimento,
tornando-o cada vez mais acessivel a populacao.

Ocorrendo isso, a Ouvidoria esta cumprindo com seu
dever”, afirma o ouvidor. Ele destaca ainda que “a
Ouvidoria do Senado Federal tem o dever de elevar o
padrdao dos servicos prestados aos cidadaos, assim como
incentivar a capacidade dos érgaos publicos para que
fornecam os servicos desejados pela populacdo”.



Procuradoria Especial da Mulher - PROMUL

Relatorio de Atividades 2019
Atividade Legislativa
Aprovacao de leis

No ano de 2019, nove (09) leis referentes as mulheres foram sancionadas:

Lei 13.816 - Inscreve os nomes de Dandara dos Palmares e de Luiza Mahin
no Livro dos Herois e Heroinas da Patria.

Lei 13.827 - Altera a Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), para autorizar, nas hipdteses que especifica, a aplicacdo de medida
protetiva de urgéncia, pela autoridade judicial ou policial, a mulher em
situacdo de violéncia domestica e familiar, ou a seus dependentes, e para
determinar o registro da medida protetiva de urgéncia em banco de dados
mantido pelo Conselho Nacional de Justica.

Lei 13.836 - Acrescenta dispositivo ao art. 12 da Lei n® 11.340, de 7 de
agosto de 2006, para tornar obrigatoria a informacgédo sobre a condicdo de
pessoa com deficiéncia da mulher vitima de agressdo doméstica ou familiar.

Lei 13.871 - Altera a Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), para dispor sobre a responsabilidade do agressor pelo ressarcimento
dos custos relacionados aos servicos de satde prestados pelo Sistema Unico
de Saude (SUS) as vitimas de violéncia doméstica e familiar e aos
dispositivos de seguranca por elas utilizados.

Lei 13.880 - Altera a Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), para prever a apreensdo de arma de fogo sob posse de agressor em
casos de violéncia doméstica, na forma em que especifica.

Lei 13.882 - Altera a Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), para garantir a matricula dos dependentes da mulher vitima de
violéncia doméstica e familiar em instituicdo de educacdo basica mais
proxima de seu domicilio.

Lei 13.894 - Altera a Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), para prever a competéncia dos Juizados de Violéncia Domestica e



Familiar contra a Mulher para a acdo de divorcio, separacdo, anulacdo de
casamento ou dissolucdo de unido estavel nos casos de violéncia e para tornar
obrigatdria a informacao as vitimas acerca da possibilidade de os servigos de
assisténcia judiciaria ajuizarem as ac¢Oes mencionadas; e altera a Lei n°
13.105, de 16 de margo de 2015 (Codigo de Processo Civil), para prever a
competéncia do foro do domicilio da vitima de violéncia doméstica e
familiar para a acdo de divdrcio, separacédo judicial, anulagdo de casamento
e reconhecimento da unido estdvel a ser dissolvida, para determinar a
intervencdo obrigatoria do Ministério Publico nas a¢des de familia em que
figure como parte vitima de violéncia doméstica e familiar, e para
estabelecer a prioridade de tramitacdo dos procedimentos judiciais em que
figure como parte vitima de violéncia doméstica e familiar.

Lei 13.896 - Alteraa Lei n®12.732, de 22 de novembro de 2012, para que 0s
exames relacionados ao diagnéstico de neoplasia maligna sejam realizados
no prazo de 30 (trinta) dias, no caso em que especifica.

Lei 13.931 - Altera a Lei n® 10.778, de 24 de novembro de 2003, para dispor

sobre a notificacdo compulsoria dos casos de suspeita de violéncia contra a
mulher.

Projetos acompanhados

PROJETOS ACOMPANHADOS
2019

VIOLENCIA SAUDE POLITICA EDUCACED TRABALHO

FL mPLC mPEC



PL PLC PEC
Violéncia 44 1 2
Saude 8 1 0
Politica 4 0 3
Educacéo 2 1 0
Trabalho 5 1 4

Comunicacao

Pagina da ProMul e Midias Sociais

Facebook

O Facebook da ProMul foi criado em 17/09/2013. Comegou com 235
curtidas e ja alcangou 14.470 curtidas, aferidas no dia 29/12/2019. Os
gréficos abaixo mostram a pagina, sua evolucdo na semana referida e dados

sobre o publico principal.

Visualiza¢do do Facebook

Més Publicacéo Alcance
Janeiro 8 6.654
Fevereiro 37 42.014

Marco 55 38.030
Abril 45 21.944
Maio 65 43.616
Junho 60 25.363
Julho 56 33.928
Agosto 51 26.718
Setembro 115 31.276
Outubro 87 37.337
Novembro 87 60.581
Dezembro 50 18.949
TOTAL 716 386.410




Total de seguidores da Pagina até hoje: 14.594

[ Total de seguidores da Pégina

15K

Total de seguidores da Pagina
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Total de curtidas na Pagina até hoje: 14.470

[ Total de curtidas na Pagina

15K

Total de curtidas na Pagina

14.471
29 de Nov de 2019

Clique ou arraste para selecionar
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2019

Seus fas Seus seguidores Pessoas alcangadas Pessoas envolvidas

O namero de pessoas que viram qualquer uma das suas publicagdes pelo menos uma vez, agrupadas por idade e
género. Os dados demograficos agregados sdo baseados em diversos fatores, incluindo as informacoes de idade e
género que os usuarios fornecem em seus perfis do Facebook. Esse numero é uma estimativa.
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Seus fas Seus seguidores Pessoas alcangadas Pessoas envolvidas

22%
Mulheres

80%
Seus
seguidores

18-24 25.34 35-44 45.54 55-64 65+
— ]
Homens 0,0616% e I - 2 0,89
6% 59 >

| 20%
Seus
seguidores

Visdo geral do periodo entre 26/12/2019 e 01/01/2020 no Facebook:

- Curtidas na Pagina: 37
- Alcance das publicagdes: 8,050
- Envolvimento: 923 pessoas compdem o total de curtidas, comentarios e

compartilhamentos das publicacdes da pagina na semana.

Os assuntos que geram mais curtidas e compartilhamentos sdo: chamadas
para legislacdo vigente de protecdo a mulher, novidades legislativas e

atividades da ProMul.

Quantidade de fas, por faixa etaria e sexo

A idade dos fas da pagina é bastante diversificada, vai de 13 a mais de 65
anos de idade, sendo que a maioria sdo jovens entre 25 e 34 anos, 27%. As

mulheres séo 80% e os homens 20% dos seguidores.
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Site

A pégina da Procuradoria da Mulher existe desde novembro de 2013.

No periodo de 01/01/2019 a 26/12/2018 houve 106.674 acessos ao Site
da Procuradoria da Mulher.

ACESSOS
4.052
5.875
7.645
8.848
8.428
6.912
5.719
8.581
8.447

MES
Janeiro
Fevereiro
Marco
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro

Outubro

12.385

Novembro

24.059

Dezembro

5.723

TOTAL

106.674




Twitter

O Twitter da ProMul criado em maio de 2014.

Até o fechamento deste balanco, contamos com 6.470 tweets e 2.870
seguidores.

Em dezembro, a pagina ganhou 12.200 impressbes por dia, conforme o

gréafico a seguir.

Més Novos Seguidores | Tweets | Impressdes
Janeiro 45 1 7.862
Fevereiro |80 3 11.000
Marco 62 33 18.000
Abril 41 44 13.000
Maio 47 69 32.000
Junho 66 69 78.000
Julho 42 38 64.800
Agosto 25 33 12.600
Setembro |28 91 20.200
Outubro |33 67 16.600
Novembro |37 61 15.300
Dezembro |19 35 12.200
Total 506 509 289.362




- ProcuradoriadaMulher

Tweets
wectls

. SENADO
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' Editar perfil

I_’rocuradoriadaMulher

@SenadoMulher

A Procuradoria Especial da Mulher do Senado Federal tem a tarefa de zelar pela
defesa dos direitos da mulher.

Total tweets: 3879

Instagram

O Instagram da ProMul foi criado em 12 de maio de 2019.

Més Publicacéo Alcance
Maio 11 623
Junho 7 678
Julho 14 1.400
Agosto 11 1.307
Setembro 41 10.984
Outubro 17 6.986
Novembro 20 8.842
Dezembro 1 495
TOTAL 2 31.315




Projeto Pauta Feminina
2 edicOes

13 de marco — Avaliagdo do impacto das mudancas no financiamento
eleitoral para as campanhas das mulheres em 2018

30 de maio — O papel da ressocializacdo do agressor no combate a violéncia

contra a mulher

Eventos

Marco

Férum
“Mulher em Foco”

Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres
(ANTT)

Marco

Roda de Conversa
sobre a violéncia
contra a mulher, no
Venancio Shopping

Brasilia

Marco

Ato pela aprovacao do
PL dos 30 dias

Congresso Nacional

Maio

Inauguracéo do
Roteiro Tematico de
Visitacdo “Mulheres

no Parlamento”

Senado Federal

Junho

Simposio “A
importancia da mulher
na construcdo de um
Parlamento
democratico”

Senado Federal

Setembro

Assembleia Geral da
Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU)

Nova York

Outubro

Acendimento das luzes
cor-de-rosa no prédio
do Congresso
Nacional, marco de

Congresso Nacional




abertura da campanha
do Outubro Rosa

Outubro Exposicéo fotografica Senado Federal
“A Forca da Mulher”
Outubro Formacgéo do Laco Senado Federal
Humano em defesa da
prevencgéo do cancer
de mama
Dezembro Lancamento do livro Senado Federal
do seminério “12 anos
da Lei Maria da
Penha”, realizado em
2019 pela ProMul e
pela CMCVM
Ouvidoria
Tipo de
Abordagem Quant.
Critica 1
Solicitacédo 9
Denlncia 3
Reclamacéo 1
Total Geral 14

Manifestacgoes classificadas por tipo de abordagem

W Critica

W Solicitacdo

® Denincia

B Reclamacéo




CONSELHO DE ESTUDOS POLITICOS - CEPSF
(Ato da Comisséo Diretora n° 21, de 2006, Portaria do Presidente n° 7, de 2019)

PRESIDENTE: Senador Rodrigo Pacheco — DEM/MG
VICE-PRESIDENTE: VAGO

Composigao do Conselho de Estudos Politicos em 2019:

Rodrigo Pacheco (DEM/MG)

Iraja (PSD/TO)

Antonio Anastasia (PSDB/MG)

CONSELHO DE TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL - CTCS

(Ato da Comissao Diretora n° 3, de 2013, Ato do Presidente n° 9, de 2013, Ato do Presidente n°
10, de 2013)

CONSELHEIROS

ONG Transparéncia Brasil
Manoel Galdino

Associagao Brasileira de Imprensa (ABI)
Domingos Meirelles
Jesus Chediak

Secretaria de Transparéncia (STRANS)
Elga Mara Teixeira Lopes (Pres. do Conselho)

Secretaria de Gestao da Informagao e Documentagéao (SGIDOC)
Deliane Aparecida Silverio de Sousa

Secretaria de Comunicagao Social (SECOM)
Erica Jandira Ceolin Silva

Coordenagao de Relacionamento com o Cidadao (CORCID)

Felipe Espinosa de Oliveira




CONSELHO EDITORIAL DO SENADO FEDERAL - CESF
(Portaria do Presidente n°® 10, de 2019)

PRESIDENTE: Senador Randolfe Rodrigues — REDE/AP
VICE-PRESIDENTE: VAGO

Composic¢ao do Conselho Editorial do Senado Federal em 2019:

| Randolfe Rodrigues — REDE/AP






