Secretaria-Geral SENADO
da Mesa FEDERAL m

Atividade Legislativa

Projeto de Lei do Senado n° 481, de 2017

Autoria: Senador Waldemir Moka (MDB/MS)

Iniciativa:
Ementa:

Altera a Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), para obrigar os provedores de
aplicacbes de internet a manterem servico de atendimento ao usuario.

Explicagao da Ementa:

Altera o Cddigo de Defesa do Consumidor, para dispor que os provedores de aplicagdes de
internet manterdo servigo de atendimento ao usudrio, inclusive por meio telefénico ou por
aplicativos de mensagens instantdneas.

Assunto: Juridico - Direito do Consumidor

Data de Leitura: 05/12/2017

Decisdo: Arquivada ao final da Legislatura (art. Ultimo local: -

Destino: Ao arquivo Ultimo estado: 21/12/2018 - ARQUIVADA AO FINAL

DA LEGISLATURA

Matérias Relacionadas:

Requerimento da Comissdo de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do
Consumidor n2 16 de 2018

Requerimento da Comissdo de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do
Consumidor n2 20 de 2018

Despacho: Relatoria:
05/12/2017 (Despacho inicial) CTFC - (Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e
null Relator(es):

Senadora Ana Amélia (encerrado em 21/12/2018 - Fim de

Andlise - Tramitagdo sucessiva Legislatura)

(SF-CTFC) Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e
Controle e Defesa do Consumidor

TRAMITAGAO

21/12/2018 PLEN - Plendrio do Senado Federal

Situagdo: ARQUIVADA AO FINAL DA LEGISLATURA

Agdo: A proposigdo é arquivada ao final da legislatura, nos termos do caput do art. 332 do Regimento Interno.

21/12/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governancga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
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Agdo: Encaminhada a SGM para providéncias relativas ao final de legislatura.
06/06/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Agdo: Reunida a Comissdo na 132 Reunido Extraordinaria, nesta data, é lido e aprovado o Requerimento RTG n2 24, de 2018-CTFC, para
realizacdo de audiéncia publica para instrugdo desta matéria. Juntado o original do requerimento aos autos do PLS n? 481/2017.
Aguardando a realizagdo da Audiéncia Publica.
23/05/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
Situagdo: AUDIENCIA PUBLICA
Ac¢do: Reunida a CTFC na 122 reunido extraordindria, nesta data, foram aprovados os requerimentos RTG n? 16/2018 e 20/2018 para
realizagdo de audiéncia publica a fim de instruir a presente matéria. Juntados os originais dos requerimentos aos autos do PLS n?
481/2017.
Aguardando a realizagdo da audiéncia publica.
22/05/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
Agdo: Apresentado na Comissdo nesta data as 18:51.
17/05/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Agdo: Apresentado na Comissdo nesta data as 11:31.
20/03/2018 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
Situagdo: MATERIA COM A RELATORIA
Acdo: O Presidente da CTFC, Senador ATAIDES OLIVEIRA, designa a Senadora ANA AMELIA relatora da matéria. O processado fisico
permanece na Comissdo.
14/12/2017 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Situagdo: AGUARDANDO DESIGNACAO DO RELATOR
Agdo: Esgotado o prazo regimental sem a apresentacdo de emendas, a matéria aguarda designagdo de Relatoria.
07/12/2017 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Agdo: Aberto prazo para apresentagdo de emendas ao projeto.
Primeiro dia: 07/12/2017.
Ultimo dia: 13/12/2017.
06/12/2017 CTFC - Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Acgdo: Recebido na CTFC, nesta data.
Aguardando abertura do prazo para apresentacdo de emendas ao projeto.
05/12/2017 PLEN - Plenario do Senado Federal
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Situagdo: AGUARDANDO RECEBIMENTO DE EMENDAS
Acdo: Encaminhado a publicagdo.
A CTFC, em decisdo terminativa, onde podera receber emendas pelo prazo de cinco dias Uteis, apds publicado e distribuido em
avulsos.
Publicado no DSF Pdginas 928-932
05/12/2017 PLEN - Plenario do Senado Federal
Acdo: Leitura da matéria na sessdo do SF n2187, em 05/12/2017.

Publicado no DSF Pdginas 928-932

DOCUMENTOS

PLS 481/2017

Data:
Autor:
Local:

Descricdo/Ementa:

01/12/2017
Senador Waldemir Moka (MDB/MS)
Plenario do Senado Federal

Altera a Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), para obrigar os provedores de aplicagdes
de internet a manterem servigo de atendimento ao usudrio.

Avulso inicial da matéria

Data:
Autor:
Local:

Agdo Legislativa:

05/12/2017
Senado Federal
Plenario do Senado Federal

Encaminhado a publicagdo.
A CTFC, em decisdo terminativa, onde podera receber emendas pelo prazo de cinco dias Uteis, apds publicado e distribuido em
avulsos.

RTG 16/2018

Data:
Autor:
Local:

Descricdo/Ementa:

17/05/2018
Senador Ataides Oliveira (PSDB/TOQ), Senador Airton Sandoval (MDB/SP)
Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor

Requer, nos termos do art. 93, I, do Regimento Interno do Senado Federal, a realizagdo de audiéncia publica, no ambito desta
Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscaliza¢do e Controle e Defesa do Consumidor, para instruir o PLS 481/2017, que
altera a Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), para obrigar os provedores de aplicagdes de
internet a manterem servigo de atendimento ao usudrio, com a presenca dos seguintes convidados:

- Ailton Benedito de Souza, Procurador da Republica,

especializado em questdes de redes sociais do MPF/GO;

- Carlos Augusto Afonso, Consultor de tecnologia, autor do blog Ceticismo Politico, auditor em sistemas de informagdo
certificado em CISA e CISM;

- Cristina Tardaguila, Diretora da Agéncia Lupa;

- Emerson Tadeu Kuhn Grigollette Junior, Especialista em Direito da Tecnologia da Informagdo;

- Cristian Dias, Diretor de estratégia criativa do Facebook para o Brasil.

RTG 20/2018

Data:

Autor:

22/05/2018
Senadora Regina Sousa (PT/PI)
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DOCUMENTOS

Local:

Descricdo/Ementa:

Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor

Em aditamento ao RTG n216, de 2018, desta Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do
Consumidor (CTFC), requer, nos termos do artigo 93, |, do Regimento Interno do Senado Federal, a inclusdo, na Audiéncia Publica
que instruird o Projeto de Lei do Senado (PLS) n2 481, de 2017 que “altera a Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), para obrigar os provedores de aplicagdes de internet a manterem servico de atendimento ao usudrio,”
os seguintes convidados: - Representante da Camara Brasileira de Comércio Eletronico - cdmara-e net; e - Representante da
Associagdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Brasscom.

Listagem ou relatdrio

Data:
Autor:
Local:

Agao Legislativa:

Descricdo/Ementa:

23/05/2018
Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor
Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor

Reunida a CTFC na 122 reunido extraordindria, nesta data, foram aprovados os requerimentos RTG n2 16/2018 e 20/2018 para
realizagdo de audiéncia publica a fim de instruir a presente matéria. Juntados os originais dos requerimentos aos autos do PLS n?
481/2017.

Aguardando a realizagdo da audiéncia publica.

Lista de presenga da 122 reunido extraordinaria da CTFC
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